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Datové funkce mobilniho telefonu a komunikace s okolim

Mobilni komunikace je rychle se rozvijejicim oborem, ktery souvisi s vypocetni technikou.
Mobilni telefon muze mit svoji e-mailovou adresu, pomoci SMS-brany je mozno zasilat
z prostfedi www kratké textové zpravy na mobilni telefony, mobilni telefon Ize pfipojit k note-
booku, muze prenaset data a pfipojovat se kinformacnim sitim, které (sice ve znacné
zjednodusené podobé vyplyvajici zejména z omezeni displeje a klavesnice) jsou obdobou
internetu. Novou sluzbou v oblasti mobilni komunikace je moznost zasilani multimedialnich
zprav MMS, které umoznuji zasilat barevné fotografie, zvukové nahravky i kratké video na-
hravky.

Tento text ma byt tvodem do této Siroké problematiky, nechce zabihat do zbyte¢nych po-
drobnosti ani v oblasti detailniho popisu sluzeb jednotlivych operatorll a ani popisovat
jednotlivé mobilni telefony riznych vyrobcl. Chce jen ukazat moznosti mobilni komunikace
pro neznalého &i trochu systematizovat poznatky jiz pouc¢eného uzivatele urcitého telefonu a
urcité konkrétni sluzby.

Struéna historie mobilni komunikace v Ceské republice

Historie je nedlouha, pfesto saha jesté do posledniho roku spoleéného souziti Cechtl a
Slovaku v jednom staté — do roku 1992, kdy Eurotel za¢al provozovat sit zaloZzenou na star-
8i technologii NMT, ktera se dnes jmenuje T!P.

Na zakladé nove digitalni technologie mobilni komunikace je zalozena sit GSM. Tuto sit
zacCaly provozovat v Ceské republice v roce 1996 dvé spole€nosti a to jiz zminény Eurotel a
Radiomobil, jehoz sit se jmenovala Paegas.

V roce 2000 se ke dvéma uvedenym pfipojil dal$i operator a to Cesky Mobil se svou siti
Oskar. Pozdéji se pfejmenoval na Oskar Mobil a posléze do né&j vstoupil strategicky
partner — spole¢nost Vodaphone.

V roce 2002 se sit Paegas pfejmenovala na T-mobile stejné jako operator.

Operator mobilni sité a jeho sluzby

Aby uzivatel mohl vyuzivat sluzeb mobilni sit€, musi mit jednak telefon a musi mit ak-
tivovanou nékterou ze sluzeb uréitého operatora. Prvni otazka tedy zni: Jak zvolit opera-
tora?

Hlavnim kritériem volby operatora bude pokryti signalem pfislusného operatora v mistg,
kde uzivatel hodla pfevazné uzivat telefon. Déle je tfeba seznamit se se sluzbami vSech
operatoru a zvolit toho, jehoz sluzby nejvice vyhovuji potfebam uzivatele.

Druha otazka zni: Zvolit tarifni program nebo piredplacenou sluzbu?
Obé formy sluzeb zaijistuji obdobnou moznost telefonovani, posilani SMS a obdobné do-
pliikové sluzby. Tarifni program pifedpoklada aktivaci a uzavieni smlouvy mezi uzivatelem a

operatorem. Uzivatel plati pausalni poplatek a koncem mésice dostava vyuctovani, ze kte-
rého zjisti, kterych sluzeb vyuzil a kolik za né musi jesté k pausalu pfiplatit. Obecné plati za-
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pausal nizsi, tim méné je volnych minut a dal$i minuty jsou drazsi. VySSi pausal voli uzivatel,
ktery vola Castéji.

Nevyhody tarifniho programu
- meésicni pausal
nemoznost okamzité kontrolovat naklady

Pofizeni pfedplacené sluzby (karty) je zcela anonymni, nemusi byt Zadna smlouva a ani
zadny pausal. Uzivatel si zakoupi pfedplacenou sadu a pak uz jen dokupuje kupény. Mize
vzdy provolat celou &astku, pro kterou ma predplaceny kredit. UZivatel musi v8ak ob&as za-
volat, kazdy operator stanovi podminky pro minimalni pouzivani svych sluzeb.

Nevyhody tarifniho programu
- draZz8i doplfhkové sluzby
- moznost volani jen do vySe kreditu

Tarifni programy jsou vhodné pro ty, ktefi ¢astéji volaji. Trendem (podporovanym operato-
ry) je narast podilu klienta s tarifem.
Treti otazka: Které sluzby budu vyuzivat?

@ Telefonovani — to je samoziejmé hlavni sluzba.

@ Zasilani SMS a emaila — toto je druha hlavni sluzba.

@ Presmérovani hovori — v dobé nedostupnosti uzivatele mohou byt hovory
pfesmérovany na zvolené Cislo mobilniho telefonu &i pevné linky ¢i do zaznamové
schranky. Pfedplacené karty vétS§inou umoznuji pouze pfesmérovani do hlasové
schranky.

@ Roaming — se uziva pfi volani a posilani textovych zprava z ciziny. Je to vlastné
uziti sluzeb sité v prostiedi jiné sité.

@ WAP - ¢teni pfipravenych stranek s informacnim obsahem.

@ Kontrola bankovniho uétu z mobilniho telefonu.

Zaklady obsluhy mobilniho telefonu a jeho sluzby

Pro telefonovani je tfeba mit telefon a kartu SIM. Karta SIM (Subscriber Identity Module)
nese v8echny informace o telefonnim Cisle. Vklada se do telefonu pod baterii na zadni
strané& mobilu.

Baterie jsou nabijeci a zprvu nabité jen ¢aste¢né nebo vibec. UZivatel telefonu potfebuje
nabijecku.
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Pfi zapnuti telefonu je nutno zadat bezpeénostni kéd PIN, pfi jeho trojim chybném za-
dani Ize zablokovanou kartu odblokovat zadanim kédu PUK. Funkci vkladani PIN pfi kaz-
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Deset zasad volby mobilu:
design, hmotnost, velikost a barva
pohotovostni doba

doba volani

dualita — podpora sité 900 MHz i 1800
MHz

ergonometrie — ovladani, velikost displeje
EFR (Supersound) — lep$i kvalita zvuku,
ktera vSak rychleji vybiji baterie
zobrazovani odesilatele textovych zprayv,
pohodinost psani

podpora ¢asovych funkci

podpora WAP a datovych funkci

. udrzeni hovoru v mistech se slabym

signdlem

kladni na prvni styk, dalsi na druhy stisk,

dém zapnuti telefonu Ize vypnout.

Cislo je nutno volit vzdy s predvol-
bou sité, narodni volba neni nutna. Po
ukon€eni hovoru je nutno telefonat
ukongit tlaitkem. Mobil mize byt vy-
baven funkci opakovaného vytaceni,
v pfipadé kdy druhy ucastnik hovofi.

Na karté SIM je telefonni seznam,
ktera umoznuje rychlé nalezeni Cisla a
jeho snadné vytoceni.

Udaje o pfijatych hovorech, nepiija-
tych volanich a odchozich hovorech
se zaznamenavaji — obvykle od koho
¢i komu a datum a ¢as. Lze pak
snadno na uvedena Cisla volat

Textové zpravy se pisSi pomoci &i-
selné klavesnice. Kazda klavesa ma
nékolik alternativnich vyznamu - za-

jiny na tfeti stisk atd. Pfichod zpravy telefon

avizuje a a prectené zpravy je mozno ukladat. Zpravy podepisujte, nékteré telefony nezob-
razuji odesilatele.

K prislusenstvi telefonu patfi pouzdro, hands-free (neboli bondovka — tj. sluchatko do
ucha potfebné pfi volani fidiCe auta).

Funkce mobilniho telofonu:

) Zakladni

#@ Volani a posilani zprav

#@ Pamét’ na pfijata, volana a zmeskana disla
#@ Casové funkce — zobrazeni ¢asu, data a budik.

SIM Toolkit — poskytovani praktickych informaci pfedev8im prostfednictvi
SMS zprav a GSM Banking — ovladani bankovniho uétu pomoci mobilu.

) RozSitujici

Vlastni pamét’ telefonu na éislo — umozniuje pfekonat kapacitni omezeni
paméti Cisel, ktera je pfimo na SIM. Nékteré telefony maiji vicepolozkovy se-
znam, ktery umoznuje ulozit i dalSi Cisla, adresy e-mail u¢astnika apod.
Vlastni pamét’ telefonu na SMS — obdoba.

Kalendar — umoznuje vytvaret jednoduchy diaf a prohlizeni v rezimu dennim
tydennim €i mési¢énim.

Datové sluzby — pfipojeni k internetu spojenim mobilu s po€itatem (zejm. no-
tebookem) vybavenym hardwarovym modemem &i specialnim softwarovym
modemem, ktery data pfevadi na signal mobilniho telefonu.

WAP — internet v mobilu.

Skupiny volajicich — vznikaji seskupenim riznych Cisel a pfifazovat jim rizné
vyzvanéci profily.

Vyzvanéci profily — pfednastavené vyzvanéni mobilu v riznych situacich
(doma, prace, divadlo, auto aj.). Pak se jiz jen podle situace zvoli pfislusny
profil.

Vibracni vyzvanéni.
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# Blokovani hovorua — Ize zablokovat pfijeti hovoru v roamingu (napf. v pohrani-
¢i) a dale veSkeré hovory pfichozi ¢ odchozi nebo vSechny hovory v ramci
vlastni sité nebo v siti roamingového partnera.

# CB (Cell Broadcast) — informace o burice — zejména o poloze.

# Pridrzovac¢ hovoru - tato funkce oznami v prabé&hu hovoru signalem pokus o
novy pfichozi hovor. UzZivatel muzZe ukondit stavajici hovor a vyslechnout novy,
nebo pfepinat mezi obéma hovory, z nichz jeden Ceka, popf. odmitnout novy
hovor a volajici uslySi obsazovaci ton.

) Zvlastni — patii sem kalkulacka, hlasovy zaznamnik (diktafon), ovladani telefonu
hlasem, hry bud standardné dodavané vyrobcem ¢&i nahrané Java hry. Zdoko-
naleny budik nékterych telefonu, ktery funguje i pfi vypnutém telefonu €i pfi vybité
baterii. Dale MP3 pfehravac, radio v mobilu i pfipomina¢ udalosti.

Datové funkce mobilniho telefonu a komunikace s okolim

Pro komunikaci mobilu s okolim (zejména osobnim pocitatem) Ize uZit:

# Datovy kabel

¥ Infracerveny port (IrDA) — bezdratové spojeni, podminkou je pfima viditelnost a
mala vzdalenost do cca 30 cm

¥ Bluetooth — bezdratové spojeni mobilu s notebooku nebo sluchatky na vzdalenost
az 10 m pfi€emz pfima viditelnost neni podminkou. Pokud se zafizeni podporujici
bluetooth najdou, navazou spojeni a na pfikaz uzivatele mohou provadét rizné ko-
munikacni funkce.

Pomoci komunikace lze napf. aktualizovat data v diafi, zalohovat seznamy, ukladat hla-
sové poznamky, tisknout zpravy aj.
Pro datova spojeni v siti GSM se uziva nékolika norem:
_) CSD (Circuit Switched Data) — rychlost 9,6 Kb/s
_) HSCSD (High Speed Circuit Switched Data) — rychlost teoreticky az 43,2 Kb/s
_) GPRS (General Packet Radio Service) — rychlost teoreticky az 115,2 Kb/s. Tato tech-
nologie je vhodna pro pfipojeni na internet.
Pro pfipojeni pocitate na internet Ize pouzit telefon s hardwarovym modemem. Pokud

ho nema, Ize do pocitae nahrat softwarovy modem, ktery vSak mlUze zejména u starSich a
pomalejsich pocitau vyrazné snizit vykon.
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