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Vyhledavani na internetu
Vychodiska

Vyhledavaci sluzby

Vychodiska

Na uvod je nutno si uvédomit, Ze internet nikdo nevlastni, nikdo jej nefidi a neni v ném zadna
centralni autorita, ktera by byla povinna védét o vSem a dokonce ani mohla védét o vSem. Vy-
jimkou je centralni koordinace pfidélovanych IP adres.

a Otazkou je: Je to dobie nebo Spatné?
© dobre — podporuje to skute¢nou demokracii
@ $§patné — na internet se dostane i to, co by tam byt nemuselo (nemélo).

Na internetu neni Zadné povolovaci Fizeni. KdyZz chce nékdo néco zpfistupnit, nepotiebuje
k tomu Zzadné povoleni. Zadna autorita, ktera by védéla o vSem tedy neni, jsou jen pokusy vést
evidenci dostupnych zdroja.

o Otazkou je: Jak posoudit vérohodnost informaci na internetu?
® Tézko, neni zadna autorita, je jen nutno posuzovat vérohodnost zdroje informaci.

Internet neni knihovna, ktera ma systém evidence knih a jinych informacénich zdrojd, internet je

mnohem vice chaoticky, nema jednotny format dostupnych informaci.

Pokud ma byt vysoky stupen organizace:

e musi informace posuzovat €lovék, coz je pomalé a drahé
* bude mensi objem evidovanych informaci (coz plyne z pfedchoziho).

Pokud maji byt zpracovavany velké objemy dat:
» dokazi to jen stroje — pocitace
» stroje nedokazi posoudit dobfe ,,0 €em to je“, ,jak a k ¢emu je to dobré“...

o Otazkou je: Jaky je princip vyhledavaci sluzby?:
» vyhledavaci sluzba systematicky shromazduje informace o tom, co kde je k dispozici
» uzivatelé, ktefi néco hledaji, se obraceji na vyhledavaci sluzbu a ne na misto, kde
tusi, ze by se informace mohla vyskytovat.
» vyhledavaci sluzba poskytne ,,ukazatel”“ na vyskyt hledané informace.

Vyhledavaci sluzby

Rozdéleni vyhledavacich sluzeb:

specializované

univerzalni

seznamy zdroju

Lknihovny* (vyhledavaci sluzby)

katalogy

vyhledavace (fulltextové vyhledavaci sluzby)
vyhledavaci rozhrani

metavyhledavace

| | | ] | | |} | | |} VV

Specializované vyhledavaci sluzby

Samostatné vyhledavaci sluzby se dnes uz moc nepouzivaji, protoZe jsou specializované na
urCité vyhledavani a maji specializované servery a specifické klientské programy. Patfi sem napf.:
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Archie, Nosey Parker — vyhledavani soubor(
WAIS — vyhledavani v dokumentech
WHOIS — vyhledavani lidi
Veronica — univerzalni vyhledavaci sluzba pro gopher.

UZivatelé dnes davaji pfednost sluzbam, které bézi na www, nebot' jsou jednoduché a maji
univerzalni ovladani. Proto se nékteré specializované sluzby integrovaly do www nebo vznikly
rovnou jejich moderni nastupnické verze pfimo v prostfedi www.

Univerzalni vyhledavaci sluzby

Seznamy

Seznamy jsou zaméfeny na urcitou Uzkou oblast a obsahuji jen malou €ast z toho, co je na in-
ternetu dostupné. Tvofi je vétSinou nadSenci jako svého konicka, zahrnuji velky objem prace a vy-
sledek zavisi na schopnostech autora.

PF.: Materialy o internetu: http://home.pf.jcu.cz/pepe/

,»Knihovny*

Do urcité miry jsou podobné seznamum, protoze je tvofi lidé. Jsou vSak vysledkem prace nikoli
jednotlivell, ale celych tymu pracovnikl, ktefi prohledavaji internet a vyhledavaji kvalitni zdroje
informaci. Rika se jim ,knihovny*, protoze jejich organizace knihovny pfipomina, &i dokonce né&ja-
ka vyznamna knihovna za nimi pfimo stoji. Obsahuji kvalitni zdroje, €asto jsou to celé encyklope-
die, které kromé vlastnich ¢lank( jednotlivych hesel obsahuji i Fadu kvalitnich a provéfovanych
odkazl do celého internetu.

Tvlrce tohoto textu nezna zadnou €eskou knihovnu, zna pouze zahrani¢ni, které jsou vétSinou
v angli¢tiné. Pouze zakladni vSeobecné informace na ,knihovnach® byvaji zdarma, podrobnosti
pak uz vétSinou za poplatek. Jsou vhodné pro ziskani skute€¢né kvalitnich a obsaznych materialu.

Pf.: http://www.britannica.com

Katalogy

Jsou zamérfeny univerzalné. Jejich tvlirce vytvari pfedmétovou hierarchii sekci, do které jsou
zafazovany odkazy. Katalogy vyzaduji velky objem lidské prace, jsou proto vétSinou vysledkem
profesionalni prace tymu tvarcl. Uzivatel si prochazi soustavu nabidkovych stranek a vyhledava si
odkazy, které ho zajimaji. Sekce na nejvy3Si urovni vytvafi provozovatel katalogu, zafazovani
odkazu do sekci provadéji uzivatelé sami (po nasledném schvaleni a definitivnim zafazeni sprav-
cem katalogu) ¢i dokonce uzivatelé spoluvytvareji i podsekce uvnitf sekci.

Fulltextové vyhledavace

Narozdil od katalogll neobsahuji zadné sekce, pouze se snazi ,mapovat‘ co nejvice interne-
tovych stranek a co nejvic jich poskytnout uZivateli, ktery si zadal vyhledavaci dotaz.

V internetu neexistuje jedina ,ta prava“ vyhledavaci sluzba a ani Zadna univerzalni vyhledavaci
strategie. Existuje mnoho vyhledavacich sluzeb, ale kazda je v néCem trochu jina. Plati obecné, Ze
pokud uzivatel informaci nenas$el, neznamena to, Zze se na internetu nevyskytuje. Takze ma smysl|
zkouSet i dalSi vyhledavaci sluzby. (To plati nejen pro fulltexty, ale i pro katalogy.)

Fulltext versus katalog

Fulltext je pro uzivatele, ktery:

» dost pfesné vi, co chce a umi dobfe to dobfe popsat — tj. sestavit vyhledavaci dotaz
» potfebuje prohledat co nejSirSi okruh zdroj

Katalog je pro uzivatele, ktery:
* nema konkrétni pfedstavu, vi jen, Ze informace patfi do urcitého oboru poznani
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» nehleda nic konkrétniho, ale chce objevovat nové véci, které by ho mohly zaujmout
» se chce cilenym zplsobem (tj. zaméfenym na urcitou problematiku) ,toulat® (surfovat) in-
ternetem.

Katalog + fulltext = portal

Moderni vyhledavani razi zasadu:

»Uzivatel by nikdy nemél odejit s nepofizenou“, tedy vzdy nabidnout alespori néco. Katalogy
a fulltexty se kombinuji a vznikaji portaly, které se jiz nesnazi uzivatele nasmérovat dal (jako ka-
talog), ale zadrzet a nepustit dal, poskytnout mu vSechno, aby nemél potfebu odchazet jinam.
Portal je soubor sluzeb zaméfenych na Siroké spektrum uZzivateld. Zahrnuje obvykle:
» katalog
» fulltextovy vyhledavaé
+ freemail (el. poStu zdarma)
» freeweb (prostor pro vlastni stranky uZivatele)
» diskuse (chat, konference)
e zpravodajstvi
» specializované vyhledavani (lidi, v obchodech na internetu, v mapach a;j.)

Priklady ¢eskych portalh:

e Seznam - http://www.seznam.cz
« Atlas — http://www.atlas.cz

* Centrum — http://www.centrum.cz

Priklady ¢esky komunikujicich fulltextovych vyhledavacu:
* Google — http://www.google.com - zahrani¢ni, umi hledat Ceské texty, ale ,Cesky neumi*
* Juxo - http://www.juxo.cz - Cesky, plné podporuje ¢estinu (sklofovani, asovani aj.)
» Morfeo — http://www.morfeo.cz - Cesky, plné podporuje &estinu

Kladeni dotazi fulltextovym vyhledavaciim

Podrobné informace jsou v navodech jednotlivych vyhledavacli. Obecné plati:

Dotaz se zadava kli€ovym slovem, popf. klicovymi slovy.
» Pokud je vice kliCovych slov, musime urcit vztah mezi kli€ovymi slovy

« v8echna klicova slova

e alespon jedno klicové slovo

e pfesné tak jak je napsano

* klicova slova ,blizko sebe*
presné tak jak je napsano — fraze — se dava do uvozovek napft. ,to be or not to be*
booleovské vyhledavani — uziva se booleovskych (logickych) operator:

¢ AND - obé slova sou¢asné

¢ OR - alespon jedno slovo

¢« NOT - slovo se nesmi vyskytovat

* NEAR - slova blizko sebe (napf. maximalné do vzdalenosti 10 slov)
+ nékdy se booleovské operatory nahrazuji
e ,pfirozenou feCi“ — mezi dvé slova vyhledava¢ automaticky dosazuje tzv. mékky AND

(zprvu ho respektuje, v dalSich odkazech uz hleda jen jednotliva slova)

¢ znakem + (slovo se urcité vyskytovat musi nap¥. +Praha
e znakem — (slovo se urcité vyskytovat nesmi)

3

¢
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Vyhledavaci rozhrani

Jsou to formulare, které umoznuiji klast dotazy riznym vyhledavacim sluzbam z jednoho mista.
Odpovéd pak vraci pfimo pfislusna volana sluzba. Hlavni vyhodou je pohodli uzivatele, ktery ne-
musi znat odkazy na jednotlivé vyhledavaci sluzby.

PF. vyhledavaci sluzba Alenka - http://www.alenka.cz
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Metavyhledavace

Jsou vyhledavace, které pfijmou jednotlivé dotazy a tyto dotazy pfedaji vyhledavacim sluzbam
podle planu vyhledavani, ktery si samy sestavi. PoCkaji na odpovédi a pak je vraceji uzivateli
uspofadané do jednoho celku (bez duplicit).

PF. svétovych metavyhledavacu (Ceské autor nezna — nejspis$ zadné nejsou)

* DogPile — http://www.dogpile.com
* MetaSearch — http://www.metasearch.com

DalsSi svétové vyhledavace

e Altavista — http://www.altavista.com - portal
* Yahoo! Search — http://www.yahoo.com - portal

e AllTheWeb - http://www.alltheweb.com - fulltextovy vyhledavaé

Nékteré priklady specialniho vyhledavani na www

o idi

* souborl
« domén
» obrazkl

* multimedialnich souboru

* odkazu na konkrétni stranky
e v mapach

» dopravniho spojeni

* vinternetovych obchodech
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